
สถติกิารใหบ้รกิารประชาชน 

ในการปฏบิตัริาชการขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเกาะช้าง 

 ข้อมลูประจ าปงีบประมาณ 2567 (ต.ค.66 – ม.ีค.67) 

• บรกิารทีเ่ข้ามารบับรกิาร ณ จุดให้บรกิาร (Walk-in) 

  
(ขอ้มลู ณ วนัที ่3 มนีาคม 2567) 

ล าดับ กระบวนงานบรกิาร จ านวน (ราย) หมายเหต ุ
ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

ม.ีค. 
67 

1 การให้บริการข้อมูลข่าวสาร 2 - - - - -  

2 การค้นหาเอกสาร - - - - - -  

3 รับแจ้งเหตุบรรเทาสาธารณภัย 1 1 - 1 - -  

4 ศูนย์บริการร่วมติดต่อประสานงานส่วนราชการตา่งๆ - - - - - -  

5 แจ้งรับเรื่องราวร้องทุกข์ - 1 1 - - -  

6 รับแจ้งเปล่ียนแปลงผู้มีสิทธิรับเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพต่างๆ 5 1 - 2 3 1  

7 การรับข้ึนทะเบียน ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ติดเช้ือเอดส์ 17 212 2 3 5 2  

8 รับจดทะเบียนอาชีพต่างๆ - - - - - -  

9 การประเมินและรับช าระภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง - - - - - -  

10 การประเมินและรับช าระภาษีป้าย - - - 2 9 65  

11 ขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ 1 2 3 4 2 3  

12 การรับช าระค่าขยะมูลฝอย 97 1637 45 68 7 25  

13 การรับค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ การเปล่ียนแปลงรายการ 
และการยกเลิกประกอบกิจการพาณิชย์ 

2 5 3 2 4 6  

14 การรับรองส่ิงปลูกสร้าง - 3 2 - 2 5  

15 ขออนุญาตก่อสร้างอาคารส่ิงปลูกสร้าง 10 10 11 18 9 20  

16 การบริการผ่านช่องทาง E- Service - - - - - -  

รวม 135 1872 67 100 41 127  



สถติกิารใหบ้รกิารประชาชน 

ในการปฏบิตัริาชการขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลเกาะช้าง 

 ข้อมลูประจ าปงีบประมาณ 2567 (ต.ค.66 – ม.ีค.67) 

• การบรกิารผา่นชอ่งทาง E- Service 

  
(ขอ้มลู ณ วนัที ่3 มนีาคม 2567) 

ล าดับ กระบวนงานบรกิาร จ านวน (ราย) หมายเหต ุ
ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

ม.ีค. 
67 

1 การให้บริการข้อมูลข่าวสาร - - - - - -  

2 การค้นหาเอกสาร - - - - - -  

3 รับแจ้งเหตุบรรเทาสาธารณภัย - - - - - -  

4 ศูนย์บริการร่วมติดต่อประสานงานส่วนราชการตา่งๆ - - - - - -  

5 แจ้งรับเรื่องราวร้องทุกข์ - - - - - -  

6 รับแจ้งเปล่ียนแปลงผู้มีสิทธิรับเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพต่างๆ - - - - - -  

7 การรับข้ึนทะเบียน ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ติดเช้ือเอดส์ - - - - - -  

8 รับจดทะเบียนอาชีพต่างๆ - - - - - -  

9 การประเมินและรับช าระภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง - - - - - -  

10 การประเมินและรับช าระภาษีป้าย - - - - - -  

11 ขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ - - - - - -  

12 การรับช าระค่าขยะมูลฝอย - - - - - -  

13 การรับค าขอจดทะเบียนพาณิชย์ การเปล่ียนแปลงรายการ 
และการยกเลิกประกอบกิจการพาณิชย์ 

- - - - - -  

14 การรับรองส่ิงปลูกสร้าง - - - - - -  

15 ขออนุญาตก่อสร้างอาคารส่ิงปลูกสร้าง - - - - - -  

16 การบริการผ่านช่องทาง E- Service - - - - - -  

รวม 0 0 0 0 0 0  


